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WelcomeConsole è perfetta per monitorare un elevato numero di colleghi e gestire grandi volumi di chiamate. 

  

FUNZIONALITÀ - WELCOMECONSOLE 

 

SPECIFICHE TECNICHE - WELCOMECONSOLE 

 

 

• 4.3’ display a colori, 480*272 
• 2 x Gigabit Port 10/100/1000 
• Max 60 BLF pulsanti che includono 

estensione tastiera, visual / audio BLF 
• Sincronizzazione cronologia  
• Presence monitoring 
• Caller image

• Audio HD wideband 
• Cuffie Audio Supporto USB  
• PoE IEEE 802.3af 
• 802.3az Green Ethernet 
• Supporto fino a 3 moduli esterni

TELEFONO & PBX 

Presence 
Nuovo Voicemail / Chiamate perse / Notifica nuova chiamata 
Accesso online alla rubrica PBX 
Sincronizzazione tra cronologia e notifiche chiamate perse 
Selezione e caricamento suonerie 
Intercom, paging, richiamata rapida, chiamata in attesa, 5 
modi di effettuare conference call; richiamare, mute, 
trasferimento di chiamata, recupero di chiamate, pickup 
chiamate di gruppo, musica durante attesa,  
Supporto multilingua 

AUDIO 

HD audio con wideband codec G722 
Narrowband codec G.711a, ulaw, G.729 
Full-duplex speaker 
Eco canceller 

SECURITY & NETWORKING 

SIP TLS; QoS VLAN; RTP/RTCP 

HEADSET OPTIONS 

RJ-9 connector, USB connector  
Cuffie compatibili: WHS-MONO, WHS-DUO, WHS-BT 
(silenzia/ volume/ supporto per il controllo delle chiamate, 
richiesto un dongle USB di Jabra, Sennheiser, Plantronics) 
MonoLED, DuoLED (il supporto completo dei LED di stato 
inizia dal firmware v. 68.145.2.28) 
Cuffie di terze parti: https://confluence.wildix.com/x/DASIAQ  

CARATTERISTICHE FISICHE 

WelcomeConsole: 20 BLF (2 pages); estensione tastiera: 40 
pulsanti BLF programmabili con LED (2 pagine) 
Supporto di due estensioni di modulo addizionali (fino a 80 
pulsanti BLF extra) 
WelcomeConsole: 4.3’’ color display con luce di sfondo bianca 
480*272; estensione tastiera: 4.3’’ display a colori 272*480 
1 x RJ9 handset port; 1 x RJ9 handset port; 1 x EXT port; 1 x 
USB port  
802.3az Green Ethernet 
WelcomeConsole adattatore di potenza (codice: PS-5V2A): 
Input AC 100-240 V; Output DC 5 V / 2 A; adattatore estensione 
di tastiera poster: Input AC 100-240V; Output DC 5V / 2A 
Max power consumo: 7,3W (phone + ext. module) 
PoE IEEE 802.3af Class 0 
2 x RJ45 10/100/1000 Mb Ethernet ports 
Giftbox size & weight: 410*221*106 mm, 1.8 kg 
Operating t°: -10~40C (14~104F); umidità: 90%; storage t°: 
-40~55C (-40~131F) 
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