
WELCOMECONSOLE FICHE TECHNIQUE - FRANCAIS	 	 


Le WelcomeConsole est parfait pour superviser un grand nombre de personnes et gérer un grand nombre d'appels.


 


CARACTERISTIQUES - WELCOMECONSOLE 




SPECIFICATIONS TECHNIQUES - WELCOMECONSOLE 







• Ecran couleur de 4.3’, 480*272

• 2 x Port Gigabit 10/100/1000

• 60 touches BLF incluant l'extension du 

clavier, visuel / audio BLF

• Synchronisation de l’historique des appels

• Présence

• Image de l'appelant

• Audio HD large bande

• Support USB pour casque audio

• PoE IEEE 802.3af

• 802.3az Ethernet vert

• Prise en charge jusqu'à 3 modules 

externes

TELEPHONE & PBX 

• Présence

• Notification nouveau message vocal / appel entrant / appel 

manqué

• Accès en ligne aux annuaires PBX

• Synchronisation de l'historique des appels et des 

notifications d'appels manqués

• Intercom, paging, numérotation abrégée, mise en attente, 

conférence téléphonique à 3, recomposition, mise en 
sourdine, transfert d'appel, interception d'appel, interception 
d'appel de groupe, musique en attente


• Prise en charge multilingue


AUDIO 

• Audio HD avec codec à large bande G722

• Codec à bande étroite G.711a, ulaw, G.729

• Haut-parleur duplex intégral

• Annulation d'écho


SECURITE & RESEAU 

• SIP TLS; QoS VLAN; RTP/RTCP


CASQUE 

• Connecteur RJ-9, connecteur USB 

• Casques compatibles: WHS-MONO, WHS-DUO, WHS-BT 

(mise en sourdine / volume / contrôle des appels, dongle 
USB de Jabra/ Sennheiser/ Plantronics nécessaire)


• MonoLED, DuoLED (prise en charge complète des LED 
disponible à partir de la version firmware 68.145.2.28) 


• Casques tiers : https://confluence.wildix.com/x/DASIAQ 

PHYSIQUE


• 20 BLF (2 pages) ; extension du clavier : 40 touches BLF 
programmables avec LED (2 pages)


• Prise en charge de deux modules externes supplémentaires 
(jusqu'à 80 touches BLF supplémentaires)


• Écran couleur 4.3'' avec rétroéclairage 480*272 ; extension 
clavier : Ecran couleur 4.3'' 272*480


• 1 x port casque RJ9 ; 1 x port combiné RJ9 ; 1 x port EXT ; 1 x 
port USB 


• 2 x cordons de combiné, 2,5 m et 3,5 m

• 802.3az Ethernet vert 802.3az

• Adaptateur d'alimentation en option WelcomeConsole (code: 

PS-5V2A) : Entrée AC 100-240 V ; sortie DC 5 V / 2 A ; 
adaptateur pour panneau d'extension de clavier : Entrée AC 
100-240V ; Sortie DC 5V / 2A


• Consommation électrique : 7,3W (téléphone + module externe)

• PoE classe 0, IEEE 802.3af 

• 2 x RJ45 10/100/1000 Mb ports Ethernet

• Dimensions et poids : 410*221*106 mm, 1,8 kg

• T° de fonctionnement : -10~40C (14~104F) ; humidité : 90% ; 

stockage : -40~55C (-40~131F)
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