
WELCOMECONSOLE DATENBLATT – DEUTSCH


WelcomeConsole ist bestens für das Monitoring einer hohen Anzahl an Nebenstellen und das Verwalten einer Fülle von Anrufen geeignet. 

  

FEATURES - WELCOMECONSOLE 

 

TECHNISCHE  SPEZIFIKATIONEN – WELCOMECONSOLE 

• 4,3-Zoll-Farbdisplay, 480*272 
• 2 x Gigabit-Port 10/100/1000 
• Max. 60 BLF-Tasten  

inkl. Tastaturerweiterung, visual / audio BLF 
• Synchronisation des Anrufverlaufs 
• Monitoring Anwesenheitsstatus 
• Bild des Anrufers

• HD-Breitband-Audio 
• USB-Audio-Schnittstelle für 

Headset 
• PoE IEEE 802.3af 
• 802.3az Green Ethernet 
• Support für bis zu  

3 Erweiterungsmodule

TELEFON & PBX 

Anwesenheitsstatus 
Benachrichtigung bei Neuer Voicemail / Verpasstem Anruf / 
Neuem Anruf 
Online-Zugriff auf Telefonbücher der Telefonanlage 
Synchronisation der Anruflisten und der Benachrichtigungen 
Verpasster Anrufe  
Gegensprechanlage, Paging-Funktion, Schnellwahl, Anruf 
halten, Dreierkonferenz, Wahlwiederholung, Stummschaltung, 
Rufweiterleitung, Rufübernahme, Gruppenrufübernahme, 
Musik in Warteschleife 
Mehrsprachig 

AUDIO 

HD-Audio mit Breitband-Codec G722 
Schmalband-Codec G.711a, ulaw, G.729 
Vollduplex-Lautsprecher 
Echounterdrückung 

SICHERHEIT & NETZWERK 

SIP TLS; QoS VLAN; RTP/RTCP 

HEADSET OPTIONEN 

RJ-9-Port, USB-Port  
Kompatible Headsets: WHS-MONO, WHS-DUO, WHS-BT 
(Stummschaltung / Lautstärkeregler / Anrufe annehmen bzw. 
beenden, USB-Dongle von Jabra/ Plantronics/ Sennheiser 
erforderlich) 
MonoLED, DuoLED (vollständige Status-LED-Unterstützung 
ab Firmware-Version 68.145.2.28)  
Drittanbieter-Headsets: https://confluence.wildix.com/x/
DASIAQ  

PHYSISCHE EIGENSCHAFTEN 

WelcomeConsole: 20 BLF-Tasten (2 Seiten); 
Tastaturerweiterung: 40 programmierbare BLF-Tasten mit LEDs 
(2 Seiten) 
Support für bis zu zwei zusätzliche Erweiterungsmodule (bis zu 
80 zusätzliche BLF-Tasten) 
WelcomeConsole: 4,3-Zoll-Farbdisplay mit 
Hintergrundbeleuchtung, 480*272; 
Tastatur-Erweiterung: 4,3-Zoll-Farbdisplay, 272*480 
1 x RJ9-Port für Headset; 1 x RJ9-Port für Mobilteil; 
1 x EXT-Port; 1 x USB-Port 
802.3az Green Ethernet 
Optionales Netzteil für WelcomeConsole (code: PS-5V2A): 
Eingang: 100-240 V AC; Ausgang: 5 V DC / 2 A; Netzteil für 
Tastatur-Erweiterung: Eingang: 100–240 V AC; Ausgang: 5 V DC 
/ 2 A 
Max. Leistungsaufnahme: 7,3W (Telefon + Erweiterungsmodule) 
PoE IEEE 802.3af Klasse 0 
2 x RJ45 10/100/1000Mb Ethernet-Ports 
Größe & Gewicht: 410*221*106mm, 1,8kg 
Betriebstemperatur: -10 bis 40°C; Luftfeuchte: 90%; 
Lagertemperatur: -40 bis 55°C 
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