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MONOLED/ DUOLED DESTACADOS 

Mostrar cuando estés disponible. ¡Luz verde a tu rendimiento! 

Nota: El soporte para auriculares comienza con las siguientes versiones  
de integración de auriculares (lanzadas en WMS 4.03):  
• 2.7.0 (Windows) 
• 2.5.0 (macOS) 

CARACTERÍSTICAS 

MONOLED/ DUOLED - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 

MonoLED/ DuoLED Headset Datasheet Versión: 06/2022

• LED de estado: en línea, 
ausente, no molestar, en 
llamada, llamada entrante / 
saliente, llamada en espera, 
llamada perdida 

• Botones de control de 
respuesta / Colgar / Silenciar / 
Volumen 

• Frecuencia de audio de banda 
ancha 

• Micrófono de cancelación de ruido 
• Conector USB Tipo-C + adaptador 

USB Tipo-A 
• Soporte de mesa incluido

CONECTIVIDAD 

Adaptador USB Tipo-C o USB Tipo-A 

AUDIO 

Bobina móvil dinámica 
Micrófono de condensador electret  
Directividad de micrófono cardioide 
Pluma de micrófono ajustable a 300° 
Frecuencia: 150~6.8kHz 
Impedancia del altavoz: 64Ω±15% 
Sensibilidad del altavoz 1kHz: 

MonoLED: 98±3dB 
DuoLED: 95±3dB 

Sensibilidad de micrófono 1kHz: -41±3 dB

AMBIENTAL


Temperatura de almacenamiento: -40℃~70℃ 

FÍSICA 

Peso: 
MonoLED: 192g 
DuoLED: 218g  

Cinta ajustable 

COMPATIBILIDAD


WorkForce (el soporte completo de estado LED 
comienza desde el firmware v. 65.145.2.7) 
WelcomeConsole (el soporte completo de estado LED 
comienza desde el firmware v. 68.145.2.28) 
Vision, SuperVision (el soporte completo de estado LED 
comienza desde la versión v. 3.07.51) 
Apple Mac, Windows PC

Phones Accessories datasheets: 


